Sehr geehrter Herr Umscheid,

als ich im Februar dieses Jahres mit der Suche nach einer Pelletheizung begonnen habe, hatte
ich nicht erwartet Ober das Internet einen "Selbsthausatz” zu finden der zumal noch durch die
BAF A forderfahig ist. Ebenfalls war ich Uberrascht eine Anlage zu finden, die eine Femsteuerung
uberdas Intemet zulasst.

Nach dem ich nun verschiedene Angebote eingeholt hatte, war SOLARvent zwar auf den ersten
Blick nicht das gunstigste, aber bei naherer Betrachtung stellte sich heraus, das ist nichtso.

Durch die Mdglichkeit der Fernsteuerung Uber das Internet, Ober die dann letztendlich auch die
Inbetriebnahme erfolgen kann, sowie die Tatsache, dass die Anlage im Eigenbau aufgestellt
werden kann und last hut not least das Siegel "Made in Gemmany' waren die ausschlaggehenden
Grunde fur den Kauf bei SOLARvent.

Ich kann auch nur sagen, diese Entscheidung habe ich his heute nicht bereut. Die Abwickiung,

kann man nur als durchgangig organisiert und professionell bezeichnen. Uber jeden Schritt war
ich stets informiert.

MNach Lieferung der Anlage war ich noch mehr Uberzeugt, dass mein Kauf richtig war. Nach der

Demontage far die Einbringung in den Heizraum, liggt ja der Kessel und seine Technik vollig frei
und man kann wirklich gut erkennen, das ist echte Profiarbeit. Da passt jede Schweilnaht da
passen alle Locher in den Verkleidungen, die Elektronik Uberzeugt durch ihre modulare Bauweise.

Ich muss sagen ich habe keinen der "Selbstbauer Tage" besucht, weil es einfach aus zeitlichen
und familiaren Granden nicht mdglich war. Trotz dieser Begehenheit, kann man die Anlage mit
entsprechendem Sachverstand ohne Weiteres bauen. Wichtig ist nur zu erwdhnen, dass der
elektische Anschluss auf jeden Fall mit den ndtigen Sachkenntnissen zu erfolgen hat. War fir
mich jetzt kein Problem, da ich diese Dinge mal gelemt hahe.

Eine sehr gute hebilderte Authauanleitung bekommtman ja gleich mit geliefert.

Die Inbetriebnahme erfolgte dann tatsachlich mit Telefon und Internetverhindung und war in
groben Zugen in zwei Stunden erledigt.

AbschlieRend ist noch zu sagen: Der Kontakt ist hervorragend und ich habe immer eine
kompetente Antwort auf all meine Fragen erhalten.

Ich kann Ihre Fimna vollig uneingeschrankt weiter empfehlen weil Service und Qualitat einfach
klasse sind.
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